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deontologia

• Cosa è la deontologia professionale ?

• Insieme di norme e comportamenti che 
regolano i rapporti tra professionisti , per una 
corretta e giusta attività relazionale e 
professionale.

• (imparare a nuotare nel mare delle 
opportunità!)



deontologia

• Metodologia di lavoro

•

• Cooperazione professionale



cooperazione

• Organizzazione di riunioni/incontri

• Orga seminari tecnici e /o applicativi

• Partecipazione a incontri 

• Inizio nuova attività professionale



Inizio nuova attività professionale

• Incarico

• Tariffazione attività professionale

• Relazioni tecniche

• Sopralluoghi

• Notifiche incontri

• Verbalizzazioni 



Contesto lavorativo

• Conoscenza organigramma aziendale

• Rispetto dei ruoli

• Corretta scrittura delle relazioni

• Corretta scrittura delle mail aziendali



E-mail aziendali

• Tracciare la mail

• TO:

• CC:

• CCN:



Tecniche relazionali

• Tecniche  e metodi di comunicazione

• (biglietti da visita, lingue straniere, tempi di 
contatto, uso immagini, fornitori,….)

• Strumenti di comunicazione

• Curriculum vitae

• Relazioni per ringraziamenti



comunicazione

• Rapporti con le aziende private / pubbliche

• Rapporti con le maestranze

• Rapporti con i responsabili funzionali

• Rapporti con i funzionari pubblici

• Rapporti con l’Ordine Ing e CNI

• Piani di comunicazione



Deontologia professionale

• Scrivete a :  p.aterno@virgilio.it

• Grazie dell’attenzione !
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